
Bilder einfügen:

«Post-Menü > Bild»
Weitere Bilder unter 
www.brandingnet.ch

Technische Angaben

Bildgrösse:
Vollflächig
B 33,87 cm x H 19,05 cm
entsprechen
B 2000 Pixel x H 1125 Pixel
Auflösung 150 dpi

RVK Unterland
Informationen PostAuto

24. November 2022
Alexander Häne / Rolf Stehrenberger



Wenn Sie diesen Text lesen können, müssen Sie die Folie im Post-Menü mit der Funktion «Folie 
einfügen» erneut einfügen. Sonst kann die Fläche nicht eingefärbt werden!

Allgemeine Informationen



− In den vergangenen Wochen lagen die Fahrgastzahlen bei PostAuto im ZVV-Gebiet sogar um rund 
10 % höher als im Jahr 2019 vor der Pandemie.

− Hoffen wir, dass es so bleibt. ☺

Seite 3PostAuto | 24.11.2022 | V1 | intern | RVK Unterland | Alexander Häne / Rolf Stehrenberger

Die Fahrgäste kehren allmählich zurück
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Gute Pünktlichkeit der Unterländer Linien im Jahr 2022 (bis KW 43)
Linie Strecke Pünktlichkeit Hinweis

501 Bülach – Frohhalde – Bramenländli ⚫ 90.8 %

504 Bülach – Bramenländli – Oberglatt ⚫ 84.7 % Baustelle in Oberglatt

510 Flughafen – Oberglatt – Stadel b. N. – Kaiserstuhl AG ⚫ 83.2 % Lange Linie

515 Bülach – Stadel b. N. (– Kaiserstuhl AG) ⚫ 89.2 %

520 Flughafen – Embrach – Freienstein – Rorbas ⚫ 88.3 %

521 Flughafen – Freienstein ⚫ 84.3 % Keine Pufferzeit in Freienstein möglich

522 Embrach-Rorbas – Teufen ZH ⚫ 90.6 %

523 Embrach-Rorbas – Oberembrach ⚫ 95.8 %

524 Flughafen – Oberembrach ⚫ 87.2 %

525 Bülach – Höri – Oberglatt ⚫ 91.4 %

529 Pfungen – Dättlikon – Freienstein – Rorbas ⚫ 95.0 %

530 Flughafen – Kloten – Bülach ⚫ 87.2 %

531 Flughafen – Bülach ⚫ 91.5 %

535 Bülach – Stadel b. N. – Bachs – Dielsdorf – Oberglatt ⚫ 90.7 %

540 Glattfelden – Zweidlen ⚫ 88.0 %

542 Hüntwangen-Wil – Eglisau ⚫ 93.7 %

543 Hüntwangen-Wil – Tössriedern ⚫ 95.3 %

545 Hüntwangen-Wil – Rafz ⚫ 94.1 %

546 Hüntwangen-Wil – Wasterkingen ⚫ 94.9 %

555 Schöfflisdorf-Oberweningen – Schleinikon ⚫ 93.5 %

Ø PostAuto-Linien im ZVV-Gebiet ⚫ 87.3 %



Haltestellen sind Visitenkarten der Gemeinde und des 
Verkehrsunternehmens

− Sauberkeit und Ordnung fördern das Wohlbefinden und 
Sicherheitsgefühl der Fahrgäste und aller Passanten.
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Zustand der Haltestellen

Das Bundesamt für Verkehr BAV fördert gleichbleibende Qualität für die Fahrgäste

− Es sind laufend über 60 Testkunden unterwegs, welche Haltestellen, Fahrzeuge und Fahrpersonal 
bewerten.

Verantwortlichkeiten bei Haltestellen

− Für Haltestellen und deren Infrastrukturen ist die Gemeinde zuständig (Ausnahme Fahrgastinfo-Stelen). 

− Die Gemeinde sorgt dafür, dass die Haltestelle sauber und ordentlich wirkt.

− Herumliegende Abfälle, Vandalismusschäden, verschmutzte Scheiben und Böden werden negativ 
bewertet. 
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Nationale QMS-RPV-Resultate der PostAuto-Haltestellen im ZVV
1. Halbjahr 2022

Gesamthaft werden gute Werte ausgewiesen. Aber es gibt ein paar Unzulänglichkeiten:

− Demnächst werden wir den Gemeinden eine Übersicht zur Verfügung stellen, worin die spezifischen 
Resultate je Gemeinde entnommen werden können.

− Wir danken Ihnen für Ihre Bemühungen, die Haltestellen sauber und ordentlich zu halten.

− Unsere Kontaktperson bei Detailfragen: Christine Runde, christine.runde@postauto.ch

mailto:christine.runde@postauto.ch


− Beim Umbau grösserer Bushöfe nach BehiG
eröffnet sich oftmals ein Spannungsfeld 
rund um die Platzansprüche.

− Es gilt, eine passende Lösung zwischen 
knappem Platzbedarf, wachsendem 
öffentlichem Verkehr und den 
Umsetzungsprinzipien des BehiG zu finden. 

− Bis 2024 sind alle Strasseneigentümer gemäss 
BehiG verpflichtet, für gesetzeskonforme 
Zugänge zum öV zu sorgen. 

− Bitte beziehen Sie uns bei der Projektierung 
von Bushöfen & Haltekanten frühzeitig ein. 

Unsere Ansprechperson: 
brix.frischknecht@postauto.ch
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Umsetzung Behindertengleichstellungsgesetz (BehiG)
Zunehmende Diskussionen zur Anzahl der nötigen Haltekanten an Umsteigeknoten

Vertreter des BehiG

öV-BetreiberStrasseneigentümer

Forderung:
Möglichst 

durchgängige 
Kantenhöhe 22 cm.

Folge:
Erfordert zusätzliche 

Fläche zum 
Manövrieren.

Forderung:
Schlanke 

Projektumsetzung.
Folge:

Zusätzliche Fläche 
kann i.d.R. nicht 

erworben werden.

Forderung:
Keine funktionale 
Einschränkung.

Folge:
Benötigt mindestens gleich 
grosse Anzahl Buskanten 

wie bisher.

mailto:brix.frischknecht@postauto.ch


Wie an der letzten RVK vorgestellt, gilt:

− Bitte beziehen Sie uns frühzeitig bei Überlegungen und Projekten ein.

− Zentral aus Sicht öV ist, dass entlang einer Linie die 
Fahrzeitauswirkungen von Tempo 30-Zonen nicht isoliert, sondern 
möglichst in ihrer gesamtheitlichen Wirkung beurteilt werden.

− Ebenso wichtig ist, dass allfällige Tempo 30-Zonen öV-freundlich 
gestaltet werden (keine Bodenschwellen, Fahrbahnverengungen, etc.).

− Die Planungshilfe des ZVV und der Verkehrsunternehmen finden Sie hier:
www.zvv.ch/zvv/de/ueber-uns/zuercher-verkehrsverbund/publikationen.html
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Umsetzung Tempo 30

http://www.zvv.ch/zvv/de/ueber-uns/zuercher-verkehrsverbund/publikationen.html
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Fahrplanwechsel Dez. 2022
Region Unterland



− Die SBB führt einen neuen 
Frühzug auf der Linie S9 
ab Bülach nach Zürich ein. 

− PostAuto schafft für die 
Fahrgäste der Linie 510 ab 
Stadel einen Anschluss auf 
diesen neuen Frühzug. 

➢ Hierzu wird der 
bestehende Kurs der 
Linie 510 um vier 
Minuten vorverlegt.

− Auch auf der Linie 530 ab 
Winkel besteht ein 
Anschluss.
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Anbindung neuer Frühzug S9 
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Fahrplankonzept 2024
Region Unterland



Raum Vorgabe FPV 24

Embrachertal Angebotsausbau während den Hauptverkehrszeiten und Optimierung des Angebots 
am Bahnhof Embrach-Rorbas prüfen.

Oberglatt/N’glatt/N’hasli
Stadel und Umgebung

Angebotsausbau mit Optimierung des Angebots und Erhöhung der Kapazitäten im 
Raum Oberglatt während den Hauptverkehrszeiten prüfen.

Glattfelden Anbindung Seminar- und Eventhotel Riverside
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Pro memoria
Unsere Fahrplanvorgaben für den Fahrplan 2024

520 521 522 524

504 510

540

515 535



− Das Fahrplankonzept im Embrachertal kann angepasst werden.

− Dabei handelt es sich um die grösste Massnahme bei PostAuto im ZVV-Gebiet (MCHF 1.125/Jahr).

− Mit dem Ausbau wird aufs starke Bevölkerungs- und Nachfragewachstum im Embrachertal reagiert.

− Kernelement ist die Taktverdichtung der Linie 520 (Flughafen – Embrach-Rorbas) zum 15’-Takt.

− Der 15’-Takt auf der Linie 520 erlaubt bessere Zugsanschlüsse in Embrach-Rorbas an die S41, 
wodurch der Flughafen als Umsteigeknoten etwas entlastet werden kann.

− Oberembrach erhält neu ganztägige Direktverbindungen an den Flughafen (Ausbau Linie 524).

➢ Konzeptvisualisierung siehe nächste Folie
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Konzeptausbau Embrachertal
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Angebot Embrachertal bisher

Flughafen
Lufingen

Oberembrach

Embrach

Embrach-Rorbas
Bahnhof

Pfungen Dättlikon

Teufen

BruggiRorbas

Freienstein
524

521

520

523

522

Flughafen
Lufingen

Oberembrach

Embrach

Embrach-Rorbas
Bahnhof

Pfungen Dättlikon

Teufen

BruggiRorbas

Freienstein
524

521

520

522

Konzept Embrachertal 2024

Taktintervall 

Linie HVZ NVZ RVZ

30 30 30

30 plus 

Zusatzkurse 
Embrach–
Flughafen

30 60

30 60 60

30 plus 

einzelne
Zusatzkurse

60 60

30 – –

30 60 60

520

521

522

523

524

Taktintervall 

Linie HVZ NVZ RVZ

15 15 30

15 60 60

30
bis Teufen 
stündlich

30
bis Teufen 
stündlich

30/60
bis Teufen 
stündlich

entfällt

30 30 60

30 60 60

520

521

522

524

529

529

529

529

523



− Das bestehende Fahrplankonzept wird bis auf Weiteres nicht angepasst.

− Die Idee einer weitreichenden Liniennetzanpassung wurde nicht von allen Gemeinden unterstützt.

− Die Linie 510 wird nicht aufgetrennt und bedient weiterhin die gesamte Strecke ab Flughafen über 
Rümlang, Oberglatt, Niederglatt, Neerach, Stadel und Weiach bis Kaiserstuhl AG.

− Das Kapazitätsproblem während der HVZ im mittleren Abschnitt der Linie 510 (Oberglatt–Niederglatt) 
wird stattdessen mit örtlichen Verdichtungskursen überwunden.

➢ Geplante Verdichtungskurse Linie 510 siehe nächste Folie

Seite 15PostAuto | 24.11.2022 | V1 | intern | RVK Unterland | Alexander Häne / Rolf Stehrenberger

Angebotsausbau im Raum Oberglatt / Niederglatt / Niederhasli / Stadel
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Verdichtungskurse Linie 510 während den Hauptverkehrszeiten (morgens)

Kaiserstuhl, Bahnhof 05.44 06.14 06.37 07.11 07.41

Niederglatt, Nöschikon 06.06 06.18 06.36 07.00 07.30 07.34 08.00 08.04

Niederglatt, Sonnenbergstr. 06.08 06.20 06.38 06.52 07.03 07.33 07.37 08.03 08.07

Oberglatt, Bahnhof an 06.15 06.27 06.45 07.00 07.11 07.41 07.45 08.11 08.15

S15 S9 S15 S9 S3 S3 S15 S3 S15

Oberglatt ab 06.20 06.35 06.50 07.05 07.16 07.46 07.50 08.16 08.20

Zürich an 06.38 06.53 07.08 07.23 07.32 08.02 08.08 08.32 08.38

Oberglatt, Bahnhof ab 06.17 06.47 07.17 07.47 08.17

Zürich Flughafen, Bahnhof 06.39 07.09 07.39 08.09 08.39

Zürich Flughafen, Bahnhof 05.39 06.09 06.39 07.18

Oberglatt, Zentrum 05.58 06.28 06.41 06.58 07.07 07.37

Oberglatt, Bahnhof an 06.02 06.32 06.45 07.02 07.11 07.41

S9 S9 S15 S9 S3 S3

Oberglatt ab 06.05 06.35 06.50 07.05 07.16 07.46

Zürich an 06.23 06.53 07.08 07.23 07.32 08.02

Oberglatt, Bahnhof ab 06.02 06.32 07.02 07.14 07.44

Niederglatt, Nöschikon 06.10 06.36 07.06 07.22 07.48

Kaiserstuhl, Bahnhof 06.31 07.01 07.31 08.13
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Verdichtungskurse Linie 510 während den Hauptverkehrszeiten (abends)

Zürich Flughafen, Bahnhof 16.18 16.48 17.18 17.48 18.18

Oberglatt, Zentrum 16.37 17.07 17.37 18.07 18.37

Oberglatt, Bahnhof an 16.41 17.11 17.41 18.11 18.41

S15 S15 S15 S3 S15 S3 S15 S3 S15 S3

Zürich ab 16.22 16.22 16.52 16.56 17.22 17.26 17.52 17.56 18.22 18.26

Oberglatt an 16.39 16.39 17.09 17.13 17.39 17.44 18.09 18.14 18.39 18.44

Oberglatt, Bahnhof ab 16.44 16.45 17.14 17.17 17.44 17.47 18.14 18.17 18.44 18.47

Niederglatt, Nöschikon 16.53 16.54 17.23 17.26 17.53 17.56 18.23 18.26 18.53 18.56

Kaiserstuhl, Bahnhof 17.18 17.50 18.20 18.50 19.20



− Ab Dezember 2023 soll die Linie 535 in Dielsdorf via Schwenkelbergstrasse geführt werden.

− Die heutige Durchfahrt durch die enge und zu beruhigende Bahnhof-/Geerenstrasse ist suboptimal. 

− Mit der Führung über die Schwenkelbergstrasse können neue Fahrgäste gewonnen werden, Wohn-
und Gewerbegebiete der Gemeinde Dielsdorf werden besser vernetzt.

− Die Stausituation auf der Schwenkelbergstrasse ist eine Knacknuss.

➢ In Anbetracht der vorhandenen Fahrzeitreserve von 6 Minuten pro Richtung und mit 
einzufordernder Unterstützung durch das Tiefbauamt soll das Risiko jedoch eingegangen werden.
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Führen der Linie 535 in Dielsdorf via Schwenkelbergstrasse
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Linie 540 mit neuer Stichfahrt zur Anbindung vom Hotel Riverside
sofern die benötigte Infrastruktur erstellt wird

Linienführung vormittags bis 14 Uhr Linienführung nachmittags ab 14 Uhr

RiversideBahnhof

Zweidlergraben
nur in Richtung Glattfelden

RiversideBahnhof

Zweidlergraben
nur in Richtung Zweidlen
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Ausblick
Wo drohen im Unterland 
vielleicht schon bald 
Kapazitätsengpässe?
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Kapazitätsengpässe werden im Juni 2023 beurteilt

− Wie wir gesehen haben, überschreitet die aktuelle 
Nachfrage bereits die Werte vom Jahr 2019.

− Das ist erfreulich. Noch ist unklar, ob sich der Trend 
fortsetzt.

− Wir beobachten die Nachfrage genau.

− In dringenden Fällen sieht der ZVV vor, dass 
Massnahmen zur Überwindung von 
Kapazitätsengpässen auch kurzfristig im Juni 2023 
aufgenommen werden können.

− Zur Beurteilung von Kapazitätsengpässen orientiert 
sich PostAuto an nebenstehenden Richtwerten: 

➢ Bei Überschreiten der Werte spricht PostAuto mit 
dem ZVV ab, ob Massnahmen nötig und möglich 
sind.
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Situation Linie 545 (Hüntwangen-Wil – Rafz)
Auswertungen August - Oktober 2022

− Im Rafzerfeld könnten dereinst Gelenkbusse auf der Linie 545 erforderlich werden.

− Die Auslastung nähert sich der 50-Personen-Marke, dies jedoch nur punktuell auf dem letzten 
Teilstück vor dem Bahnhof Hüntwangen-Wil.
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Situation Linie 540 Glattfelden – Zweidlen 
Auswertungen August - Oktober 2022

− Sehr genau zu beobachten ist die Entwicklung der Linie 540 in der Morgen-HVZ in Glattfelden.
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Situation Linie 525 Oberglatt – Bülach 
Auswertungen August - Oktober 2022

− Auf der Linie 525 ist ein Morgenkurs auf der Zufahrt zum Bahnhof Bülach sehr gut besetzt.
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Situation Linie 531 Bülach – Flughafen 
Auswertungen August - Oktober 2022

− Die Linie 531 gehört zu den meistgefragten PostAuto-Linien.

− Noch sind die Auslastungen verkraftbar, aber bei weiterem Wachstum werden ggf. Massnahmen 
nötig.
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Linien 510 und Embrachertal

− Hier hoffen wir, dass die vorgestellten Angebotsmassnahmen im Rahmen des Fahrplans 2024 die 
nötige zusätzliche Kapazität sicherstellen.
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